一、学生查看问卷得分：
1、[image: 1]
2、[image: 3_副本]

二、学生撤回功能：先撤回——清除浏览器记录——删除申请记录——重新申请
（一）撤回
1、
[image: 1]
2、
[image: 2]

（二）请清除浏览器记录后，界面才能出现删除键，如图：

[image: 13]

（三）删除
（四）清空浏览器缓存记录、网页表单等保存记录，退出浏览器后再重新申请，重新填写问卷。

三、辅导员审核及问卷分数导出：
（一）审核
点开“申请表”，核对问卷分数是否和学生纸质分数一致，如一致，则在评定困难类型处，选择“待省里确认等级”后予以通过；如不一致，则进行检查，需予退回时，给予退回，让学生重新填写申请。保证纸质材料与系统数据一致。

[image: 1536932252(1)]
[image: 1536932484(1)]




（二）批量导出学生问卷分数
在自定义列中勾选出“问卷得分”选项后，可以进行“导出”，可提前用于年级认定小组核对学生系统分数与纸质分数是否一致。
[image: 1536932860(1)]

四、常见问题
（一）填写完问卷后，“保存学生答题信息数据库操作异常”问题
[bookmark: _GoBack]请学生清除浏览器历史记录及缓存，清除网页表单、清除地址栏下拉列表等记录，然后退出浏览器，重新登录操作即可。注意需清除全部历史记录，不要仅清除过去一个月或过去一天的记录。学生在填写问卷的时候，不要出现一些无用的空格等。如遇到问题，建议使用360浏览器，在浏览器的地址栏（网址的最右侧闪电小图标）处调成兼容模式。
[image: ef5146af0c063cb39ff3f2d2ab15dbe]

[image: 60dd1b24c53e9f1387e25b5cf5761e4]
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